Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Die Vertragsbeziehungen zwischen der Kommu-
nal- und Abwasserberatung NRW GmbH (KuA-
NRW) und dem Kunden richten sich nach den
nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingun-
gen. Abweichende Vereinbarungen bedirfen der
schriftichen Zustimmung der KuA-NRW. Der
Kunde erkennt mit der schriftlichen Auftragsertei-
lung die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen an,
wenn nicht ausdricklich widersprochen wird.

2. Umfang und Ausfiihrung des Auftrages

Vertrage bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Erkldrungen, Bestatigungen oder
Zusagen von Mitarbeitern bedurfen zu ihrer Wirk-
samkeit der Schriftform oder der schriftlichen
Bestatigung. Der Umfang der zu erbringenden
Leistungen ergibt sich ausschlieBlich aus dem
Angebot inklusive etwaiger schriftlicher Auftrags-
bestatigungen. Soweit Fristen fur die Auftrags-
durchfihrung bestimmt wurden, sind diese nur
dann verbindlich, wenn dies ausdricklich schrift-
lich vereinbart wurde. Die KuA-NRW legt die vom
Kunden genannten Tatsachen, insbesondere
technische Angaben und Mef3- bzw. Analyseda-
ten, als richtig zugrunde. Die Prifung der Rich-
tigkeit, Vollstédndigkeit und Ordnungsmaligkeit
der Ubergebenen Daten und Unterlagen muss im
Einzelfall schriftlich vereinbart werden.

3. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind innerhalb von 30 Kalenderta-
gen ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug
zahlbar. Unser Kunde gerat mit seiner Zahlungs-
pflicht nach Ablauf von 30 Tagen nach Rech-
nungsdatum in Verzug. Unser Kunde hat w&h-
rend des Verzuges die Geldschuld in Héhe von
8% Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen (§ 247
BGB). Gegenliber unserem Kunden behalten wir
uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzu-
weisen und geltend zu machen.

Die Entgegennahme von Schecks und Wechseln
erfolgt ausnahmslos erfillungs-halber unter Be-
rechnung aller Scheck- bzw. Wechselnebenkos-
ten.

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir
Uber den Betrag verfigen kénnen, im Falle von
Schecks gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn
der Scheck eingeldst wird.

Unser Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen
Forderungen gegen unsere Forderung aufzu-
rechnen, es sei denn, die Gegenforderung ist
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt.
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4. Gewahrleistung

Die KuA-NRW erbringt ihre Leistungen unter
Zugrundelegung der branchenublichen Sorgfalt.
Die Méangelgewahrleistung richtet sich nach den
Vorschriften des BGB, soweit in den AGB keine
abweichende Regelung getroffen wird. Der An-
spruch auf Beseitigung von Mangeln muss von
dem Kunden unverziglich schriftich geltend
gemacht werden.

Bei einer nur geringfigigen Abweichung vom
Vertrag, insbesondere bei nicht erheblichen
Méangeln, steht unserem Kunden ein Rucktritts-
recht nicht zu.

Eventuelle Mangel sind uns unverzuglich anzu-
zeigen. Wir haften nicht, wenn offenkundige oder
entdeckte Mangel nicht innerhalb von einer Wo-
che nach Abnahme durch den Kunden und ver-
steckte Mangel nicht innerhalb der gesetzlichen
Verjahrungsfristen des § 634a BGB nach Ab-
nahme uns schriftlich mitgeteilt wurden. Nimmt
unser Kunde unsere mangelhafte Leistung im
Falle eines entdeckien Mangels an, so stehen
ihm die Rechte wegen eines Mangels nur zu,
wenn er sich seine Rechte wegen des Mangels
bei der Annahme vorbehalt.

Zur Fristwahrung genugt die Absendung der
Méngelanzeige innerhalb der geltenden Frist.
Unseren Kunden trifft die volle Beweislast fur
samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbeson-
dere fur den Mangel selbst, fur den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fur die Rechtzei-
tigkeit der Mangelriige.

5. Haftung

Bei einer Verletzung wesentlicher Vertragspflich-
ten haften wir nur bei vorsatzlichem oder fahrlas-
sigem Handeln unserer gesetzlichen Vertreter
bzw. Organe und leitender Angestellten sowie
Erfullungsgehilfen.

Unsere Haftung beschrankt sich im Falle eines
Vertragsschlusses der KUA-NRW mit einem Un-
ternehmer i.S.d. § 14 BGB auf den vorhersehba-
ren, vertragstypischen und unmittelbaren Durch-
schnittsschaden. Ein Ersatz des mittelbaren
Schadens (z. B. entgangener Gewinn) wird nicht
geleistet, soweit nicht Leben, Kérper oder Ge-
sundheit verletzt wurden. Bei leicht fahrlassiger
Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten haf-
ten wir nicht.



6. Verjahrung

Bei Gewahrleistungsansprichen in den Féllen
des § 634a Nr. 1 und 3 BGB betragt die Verjah-
rungsfrist ein Jahr. Bei Gewahrleistungsanspri-
chen in den Fallen des § 634a Nr. 2 BGB betragt
die Verjahrungsfrist funf Jahre. Pflichtverletzun-
gen, die keinen Mangel verursachen, also etwai-
ge Pflichtwidrigkeiten in Bezug auf Verletzung
von Neben- und Sorgfaltspflichten (nicht mangel-
bezogene Pflichten) verjahren in fanf Jahren.

7. Beginn der Verjahrung

Der Lauf der Verjahrung in den Féallen der Ziff. 6
beginnt mit dem Tag der Abnahme/ Entgegen-
nahme unserer Leistung durch den Kunden.

8. Ausschluss des Riicktrittsrechts

AufRerhalb der Regelung der Anspriche und
Rechte wegen eines Mangels ist das Ruck-
trittsrecht nur fur den Fall unseres Verschuldens
gegeben. Ein Verschulden liegt nur bei Vorsatz
oder Fahrlassigkeit vor.

9. Geheimhaltung und Urheberrecht

Beide Vertragsparteien verpflichten sich zur Ge-
heimhaltung aller Informationen und Daten, die
sie vom anderen Vertragspartner im Zusammen-
hang mit der Durchfuhrung des Vertrages erhal-
ten haben. Beide Parteien sind dazu verpflichtet
solche Informationen vertraulich zu behandeln
und Dritten nicht zuganglich zu machen. Diese
Verpflichtung erstreckt sich auch Gber die Been-
digung des Vertragsverhaltnisses hinaus.

Die KuA-NRW verpflichtet sich, alle Ergebnisse,
die in Zusammenhang mit einem Auf-

trag erarbeitet werden, dem Kunden zur Verfu-
gung zu stellen und alle erhaltenen oder gewon-
nenen Informationen streng vertraulich zu be-
handeln, es sei denn, dass sie der Auftraggeber
schriftlich von dieser Verpflichtung entbindet. Die
Geheimhaltungspflicht besteht tber das Ver-
tragsverhaltnis hinaus fort und gilt auch fur Dritte,
die als Unterauftragnehmer der KuA-NRW im
Rahmen des Auftrags tatig werden. Die Geheim-
haltungspflicht besteht nicht, soweit die Offenle-
gung zur Wahrnehmung berechtigter Interessen
der KuA-NRW erforderlich ist.

Samtliche Werke unterliegen dem Urheber-
rechtsgesetz. Damit gelten in einem solchen Fall
insbesondere die urhebervertragsrechtlichen
Regeln der §§ 31 ff. UrhG; dartber hinaus steht
uns in einem solchen Fall insbesondere die ur-
heberrechtlichen Anspriche aus §§ 97 ff. UrhG
zu.
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Die KuA-NRW raumt dem Kunden die fur den
jeweiligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte
ein. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird
jeweils nur das einfache Nutzungsrecht einge-
raumt. Eine Ubertragung der Nutzungsrechte
oder Weitergabe an Dritte bedarf der schriftlichen
Vereinbarung. Jegliche Anderung des Werkes
oder Nutzung Uber den vereinbarten Umfang
hinaus bedarf unserer schriftlichen Zustimmung.

Die KuA-NRW ist auf allen Werken als Urheber
ZuU nennen.

10. Erfullungsort, Gerichtsstand

Erfullungsort fur Lieferungen und Zahlungen ist
unser Geschéftssitz.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermégen, ist fur alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag unser Geschéaftssitz ausschliel3li-
cher Gerichtsstand.

Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemei-
nen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
Wohnsitz oder gewéhnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

11. Schlussbestimmung

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages
mit dem Kunden einschliellich dieser Allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch
die Gultigkeit der ubrigen Bestimmungen nicht
berthrt. Die ganz oder teilweise unwirksame
Regelung soll durch eine Regelung’ ersetzt wer-
den, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der un-
wirksamen mdoglichst nahe kommt.



